Oferta de trabajo

iFOREX en Barcelona busca candidatos con coreano nativo para trabajar en el
departamento de Captacion y Retencidn de Clientes.

Condiciones:

e Oficina: Frederic Mompou 3, 08960 - Sant Just Desvern, Barcelona.

e Horario: Lunes aViernes de 7:00 a 15:00 (o de 6:00 a 14:00) — en oficina!
e Jornada completa: 40 hora semanales

e Contrato indefinido con periodo de prueba.

Descripcion del puesto:

e Captaryfidelizar clientes de Corea del Sur por teléfono, correo electréonico
y chat (Kakaotalk).

e Ofrecer soluciones a los clientes, responder dudas/consultas sobre la
empresa.

e Ofrecer herramientas y promociones especiales.

Requisitos:

e Coreano nativo

e Serequiere inglés (escrito es suficiente)
e Experiencia en captacion de clientes

e Excelentes habilidades de comunicacién

Condiciones laborales:

e Salario base (SMI de Espana) + comisiones + bonos (mensuales,
trimestrales y/o anuales)
e Excelente ambiente laboral

Personas interesadas, por favor envien su CV en inglés o espanol a la siguiente

direccioén de correo electrénico: willy@iforex.com
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