TELEOPERADOR/A DE JAPONES O CHINO

En Foundever seleccionamos Teleoperador/a con nivel avanzado de Japonés o con nivel avanzado de Chino y dominio de inglés
(valorable) + espafiol para prestar un servicio de atencion al cliente para una importante COMPANIA AEREA.

Para poder participar, ponte en contacto con nosotros a través de la direccion SeleccionEspana@foundever.com con el asunto
TELEOPERADOR JAPONES o TELEOPERADOR CHINO hasta el 25/10/2023

¢{Qué ofrecemos?

-Contrato eventual de 3 meses con posibilidad de continuidad.

-Jornadas de 25 a 38 horas semanales, trabajamos 5 dias a la semana de lunes a viernes.

-Horarios pendientes de confirmar pero muy posiblemente seran nocturnos

-Salario segun convenio con plus de gestor mas idioma incluido. En caso de horario nocturno se afiaden pluses de nocturnidad.
-Formacion previa al contrato de 4 semanas en horario de mafiana (08:00-15:00h), becada con 10€ por cada dia de asistencia a la
misma una vez superado el periodo de prueba del contrato.

¢Qué buscamos?

- Espafiol avanzado

- Japonés hablado y escrito (minimo B2) o Chino hablado y escrito (minimo B2)

- Buen nivel de inglés (minimo B2) (Valorable)

- Persona proactiva, resolutiva, dinamica, con habilidades comunicativas, tolerancia al estrés y con buen manejo informatico y al
teclado

INICIO DE LA FORMACION: 30 de Octubre



mailto:SeleccionEspana@foundever.com

{Quiénes somos?
Como lider global en productos y soluciones de experiencia del cliente (CX), Foundever se asocia con las marcas mejor valoradas del

mundo (desde compaiias del ranking Fortune 500 hasta nuevas empresas locales) para disefar, construir y ofrecer una ventaja
competitiva en todos los puntos de contacto con los clientes.

Con mas de 35 afios de experiencia lider en la industria y el compromiso de mejorar la experiencia de los empleados, mejoramos los
resultados de negocio al combinar un Design Thinking innovador y soluciones digitales (autoservicio, inteligencia artificial,
automatizacion, analisis basado en datos) con la experiencia, la emocion y la empatia de nuestra gente.



